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Teilnehmervereinbarung

Beim Online-Coaching durch Viola Fruchtenicht-Schéning handelt es sich um ein
Coaching-Programm um die personliche Karriereentwicklung vorzunehmen.

Die Teilnehmerin / Der Teilnehmer versteht, dass Coaching keine Psychotherapie ist und
diese nicht ersetzen kann.

Eine Garantie zum Erfolg kann nicht gegeben werden.

Alle im Rahmen des Coachings ausgetauschten Informationen werden von beiden Seiten
vertraulich behandelt.

Alle fUr das Coaching notwendigen zur Verfugung gestellten Unterlagen, sowie das
umfangreiche Workbook, durfen weder verdffentlicht noch an dritte Personen
weitergegeben werden.

Gleiches gilt auch fur Videodateien, zu denen lhnen zu Schulungszwecken Zugang erteilt
wird. Hier ist im speziellen ein Herunterladen ebenfalls untersagt.

Das Gruppenprogramm hat eine Dauer von 10 Wochen (7 Wochen mit je 2 Terminen und
3 Wochen mit je 1 Termin).

Das Einzel-Coaching hat eine Dauer von 7 Einzel-Terminen a 2,5 - 3 Stunden und 2 Einzel-
Terminen a 1 Stunde.

Beides beinhaltet im Wesentlichen:

- Eine personliche Analyse der jeweiligen Fahigkeiten und Kompetenzen
- Ermittlung von Werten und Rahmenbedingungen

- Ausweitung von Interessen zu Berufsfeldern

- ldeenfindung fur neue Berufsperspektiven

- Methoden zur Erkundung des verborgenen (Arbeits-/Auftrags) Marktes
- Praxisubungen zur Umsetzungsphase und Gesprachsfuhrung

- Begleitung in der Umsetzungsphase
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Berufungscoaching fur Frauen

Gebiihren: Es ergeht eine gesonderte Rechnung mit dem Zahlungsziel. Mdgliche Rabatte
(zB. Schnell-Entscheider-Rabatt) werden dort gesondert bertcksichtigt.

Die in Rechnung gestellten Betrage mussen fristegerecht eingegangen sein, um Sie an der
Teilnahme zum Kurs zu berechtigen.

Keine Ruckerstattung: Es besteht fur Sie kein Kindigungsrecht. Sollten Sie sich wahrend
der Laufzeit dazu entscheiden, nicht weiter an dem Kurs teilzunehmen, werden keine
gezahlten Gebuhren erstattet.

Widerrufsrecht: Dem Teilnehmer steht das folgende Widerrufsrecht zu:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag der Buchung (heute).
Um Ihr Widerrufsrecht auszutben, mussen Sie mir (Viola Frichtenicht-Schéning, Igelweg
5a, 25482 Appen, Deutschland, E-Mailadresse: viola@furchtlos-und-schoen.de) mittels
einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu

widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, habe ich Ihnen alle Zahlungen, die ich von Ihnen
erhalten habe unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuruckzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei mir
eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben. Hierfur entstehen keine weiteren
Kosten.

Keine Garantien: |hr Erfolg basiert zum grof3ten Teil auf Ihrem eigenen Wirken. Durch
Unterzeichnung dieser Vereinbarung verstehen Sie und stimmen zu, dass durch die
Teilnahme an diesem Programm keine spezifischen Resultate erzielt werden. Es werden
Uberaus wirkungsvolle und langjahrig erprobte Methoden und Werkzeuge genutzt. Sie
Ubernehmen die volle Verantwortung fur Ihren eigenen Erfolg.

Kurstermine: Bitte halten Sie sich, soweit es geht, an die vorgegebenen Termine.
Eventuell versaumte Termine kdnnen nicht wahrend der folgenden Termine nachgeholt
werden. Eine Nacharbeit durch die Unterstitzung von anderen Kursteilnehmer:innen ist
moglich, wird aber nicht durch die Coachin organisiert sondern sollte dann in der privaten
Absprache zwischen den Teilnehmer:innen und nicht wahrend anderer Kurstermine
stattfinden. Eine Aufzeichnung wird, sofern mdéglich, zur Verfugung gestellt.
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Aufzeichnung der einzelnen Termine: Mit der Unterzeichnung dieser
Kundenvereinbarung stimmen Sie automatisch der eventuellen Aufzeichnung der Online-
Meetings via Zoom zu und erklaren sich einverstanden, dass der Mitschnitt der Online-
Meetings sowie lhre Beitrage an der Veranstaltung in Bild und Ton von uns archiviert und
in folgender Weise verwendet werden darf: Bereitstellung der Aufzeichnung in dem dafur
vorgesehenen Cloud-Bereich bei Zoom.

Die Aufzeichnung erfolgt nur zur kursinternen Verwendung.

Schlussbestimmungen

1) Abweichende Bedingungen werden nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen
diesen schriftlich zu.

2) Gerichtsstand ist 25421 Pinneberg.
3) Rechnungen durfen elektronisch erstellt werden.

4) Sie erklaren sich mit der elektronischen Verarbeitung Ihrer Daten durch uns
einverstanden und nehmen die Belehrung Uber Ihre Rechte auf Widerspruch,
Auskunft, Berechtigung, Sperrung und Loschung Ihrer personenbezogenen Daten,
soweit keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht, zur Kenntnis. Sie
haben die AGB inkl. Widerrufsrecht unter https://furchtlos-und-schoen.de/agb/
sowie die Datenschutzbelehrungen unter https://furchtlos-und-
schoen.de/datenschutz/ zur Kenntnis genommen und stimmen diesen zu.
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